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Servigo odontolégico da Policia Militar do Amapa: perfil dos atendimentos
realizados em convénio com o Servigo Social do Comércio em Macapa-AP

Dental services of the Military Police of Amapa: profile of care provided in
partnership with the Social Service of Commerce in Macapa-AP

Tassio Luiz da Silva Freitas'

Resumo

A assisténcia em saude bucal desempenha papel fundamental na promogédo da saude e na prevengéao de
agravos no meio militar. Por ser essencial a prontiddo operacional, visto que agravos odontolégicos podem
comprometer a capacidade laboral dos policiais militares, este estudo buscou caracterizar o perfil clinico e
demogréfico dos atendimentos realizados na PMAP, via convénio com o SESC/AP (2021-2023). Trata-se de
uma pesquisa retrospectiva, quantitativa e descritiva, baseada em dados secundarios, cujas variaveis
incluiram sexo, vinculo, unidade de origem e tipo de procedimento. Os resultados apontaram predominancia
do sexo masculino (61,8%) e de militares da ativa (94,5%). Embora as condutas preventivas (46,6%) e
diagnésticas (19,3%) tenham sido majoritarias, procedimentos curativos somaram cerca de 31% do volume
total. Identificou-se, ainda, alta prevaléncia de consultas iniciais (59,7%) e concentragdo dos atendimentos
em unidades da regido metropolitana de Macapa. Conclui-se que o convénio demonstrou relevancia na
manutencao da capacidade laboral da tropa; contudo, a coexisténcia de demandas reprimidas e a limitagao
do acesso para o efetivo do interior indicam a necessidade de expansao das parcerias e de novos estudos
de abrangéncia estadual.

Palavras-chave: Saude Bucal; Saude Ocupacional; Servigcos de Saude Bucal; Promogao da Saude Bucal;
Policia.

Abstract

Oral health care plays a fundamental role in health promotion and disease prevention within the military
environment. Since it is essential for operational readiness, given that dental conditions can compromise the
labor capacity of military police officers, this study sought to characterize the clinical and demographic profile
of the dental care provided to the PMAP through a partnership with SESC/AP (2021-2023). This is a
retrospective, quantitative, and descriptive research based on secondary data, whose variables included sex,
bond type, unit of origin, and type of procedure. The results pointed to a predominance of males (61.8%) and
active-duty personnel (94.5%). Although preventive (46.6%) and diagnostic (19.3%) procedures were majority,
curative procedures accounted for approximately 31% of the total volume. Furthermore, a high prevalence of
initial consultations (59.7%) and a concentration of care in units within the metropolitan region of Macapa were
identified. It is concluded that the partnership demonstrated relevance in maintaining the troop's labor capacity;
however, the coexistence of pent-up demands and access limitations for personnel in the countryside indicate
the need for expanding partnerships and conducting new state-wide studies.

Keywords: Oral Health; Occupational Health; Dental Health Services; Health Promotion, Dental; Police.
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INTRODUGAO

A saude dos policiais militares reveste-se de grande relevancia em razdo das intensas
exigéncias fisicas e mentais inerentes ao trabalho policial €, dentre as diversas dimensdes da saude
que demandam atengdo, a saude bucal destaca-se como uma das menos abordadas, apesar de
sua importancia para o bem-estar geral e para o adequado desempenho profissional®2. Minayo,
Assis e Oliveira® analisaram os impactos da atividade policial sobre a saude fisica e mental desses
trabalhadores, evidenciando a necessidade de monitoramento continuo e da implementacao de
agdes preventivas voltadas a melhoria da qualidade de vida. Nesse contexto, a atengéo a saude do
policial ndo deve se restringir a oferta de servigos assistenciais e infraestrutura, mas também
abranger agdes voltadas a promogao de melhores condicdes de trabalho e a implementacao de
estratégias institucionais de cuidado integral a saude do efetivo®.

Neste aspecto, a Diretoria de Saude da Policia Militar do Estado do Amapa (DSAU-PMAP),
6rgao de direcao vinculado ao Estado-Maior Geral (EMG), é o setor responsavel pela formulagao e
execucgao da politica de saude na instituicdo, desenvolvendo agdes preventivas e curativas voltadas
aos policiais e seus dependentes diretos, inclusive na area da satde bucal. Para Rodrigues et al.®,
a assisténcia odontoldgica desempenha papel fundamental na promog¢ao da saude e na prevengao
de agravos no meio militar. Com efeito, o monitoramento continuo destas ac¢des é fundamental para
a otimizagdo da gestdo de recursos em odontologia, uma vez que a atuagdo do dentista nesse
contexto favorece o bem-estar fisico, mental e emocional dos servidores militares®.

A investigagao do perfil assistencial, além da avaliagado do impacto das a¢gdes de promogao
da saude, é determinante para o planejamento de intervengdes mais eficazes e direcionadas ao
publico, uma vez que fornecem dados essenciais para o aprimoramento das estratégias de cuidado
e prevencao’. Considerando que o processo de gestdo em saude envolve a alocagao de recursos
escassos, a avaliagao de desempenho e atividades basicas de administragcao, como padronizagao
de procedimentos, coordenagdo, diregdo e controle®, torna-se imprescindivel a produgdo de
informacdes qualificadas.

Diante desse cenario, o presente estudo teve como objetivo caracterizar o perfil clinico e
demografico dos atendimentos odontoldgicos realizados no &mbito da PMAP, decorrentes de
convénio com entidade do Sistema S. Buscou-se identificar as principais demandas de saude bucal
dos policiais militares, bem como analisar o padrao de utilizacdo dos servicos e a efetividade das
acdes de promogao da saude, a partir de uma analise retrospectiva da assisténcia odontologica
realizada entre 2021 e 2023, por meio de parceria com o Servico Social do Comércio (SESC), no

municipio de Macapa—-AP.
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METODOS

O delineamento do estudo caracterizou-se por uma observacido retrospectiva, com
abordagem quantitativa, de natureza descritiva, realizada a partir de dados secundarios para analise
do perfil dos atendimentos realizados pela PMAP. Esta metodologia relata prevaléncias ou descreve
uma situagdo que parece anormal, sendo Uteis para o planejamento nos servigos de saude, a
geracgao de hipoteses no campo experimental, a compreensao mais abrangente das necessidades
de saude bucal em grupo especifico e a eficacia das agbes implementadas num grupo especifico®.

A pesquisa foi conduzida na Secgao de Projetos e Estatistica da Policlinica (DSAU), utilizando
dados dos atendimentos na clinica odontologica do SESC Araxa, em Macapa—AP. A parceria foi
estabelecida em carater emergencial devido a reforma predial da Policlinica da PMAP, que
ocasionou a interrupgao temporaria dos servigos odontolégicos em sua sede prépria. Através desse
convénio, um consultério odontolégico do SESC foi destinado ao atendimento de policiais e
dependentes no turno vespertino, com assisténcia prestada por cirurgiées-dentistas do Quadro de
Saude da PMAP.

A coleta de dados foi realizada por um uUnico pesquisador apés a aprovagcdo do Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Amapa, em 7 de fevereiro de 2025 (Parecer n°
7.367.435), em estrita observancia aos preceitos da Resolucdo n® 466/2012. Os dados foram
extraidos de registros institucionais, especificamente das fichas de atendimento individual diarias e
dos prontuarios odontoldgicos, abrangendo informagdes de identificagdo, anamnese e evolugéo
clinica dos pacientes. Posteriormente, as informagdes foram tabuladas e organizadas em planilhas
do software Microsoft Excel® para analise.

A classificacao dos procedimentos odontolégicos analisados fundamentou-se na Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS', assegurando padronizagio das intervengdes
conforme as nomenclaturas da Atencido Basica. Excluiram-se dessa correspondéncia apenas
registros de natureza administrativa ou procedimentos com nomenclatura especifica do servigo, ndo
contemplados na referida tabela. As informagbes foram organizadas por meio de frequéncias
absolutas e relativas, sendo empregada exclusivamente analise estatistica descritiva dos
percentuais obtidos a partir do instrumento de coleta. Nao foram realizadas analises de associacao
ou inferéncia entre variaveis.

As variaveis analisadas compreenderam o sexo, o vinculo institucional (militar ou
dependente) e a situacao funcional (ativo ou inativo), além da unidade de vinculagao (OPM). Quanto
a dinamica assistencial, avaliaram-se o tipo de consulta (agendada ou demanda espontanea) e os
procedimentos realizados, os quais foram categorizados em: diagnostico, prevencado, dentistica

restauradora, cirurgia, urgéncia, periodontia, ac¢bes terapéuticas complementares e
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referéncia/contrarreferéncia. Essa classificagao permitiu abranger desde atos clinicos invasivos até

acdes assistenciais nao invasivas desenvolvidas no servigo.

RESULTADOS

No periodo observado, a caracterizacdo dos atendimentos odontoldgicos realizados
evidenciou predominancia de usuarios do sexo masculino, que corresponderam a 61,8% dos
atendimentos, enquanto o sexo feminino representou 38,2%. Quanto ao vinculo institucional,
observou-se maior frequéncia de atendimentos entre policiais militares (66,2%), em comparagao
aos dependentes legais (33,8%). Considerando-se exclusivamente os militares atendidos, a maioria
encontrava-se na situagao funcional ativa (94,5%), seguida pela reserva remunerada (5,1%) e pela

reforma (0,4%), conforme apresentado na Tabela 1

Tabela 1. Distribuicdo dos atendimentos odontolégicos segundo sexo, vinculo institucional e
situacao funcional. PMAP-SESC/AP, 2021-2023.

Variaveis Subgrupo N %

Masculino 509 61,8%
Sexo
Feminino 314 38,2%
Militar 545 66,2%
Vinculo

Dependente 278 33,8%
Ativo 515 94,5%
Situacao* Reserva Remunerada (RR) 28 5,1%
Reforma (RF) 2 0,4%

Nota: A variavel “Situacdo” refere-se exclusivamente aos militares atendidos (n = 545).
Legenda: N = frequéncia absoluta, % = frequéncia relativa percentual.
Fonte: Elaboracao propria, a partir de dados da PMAP-SESC/AP.

Os resultados demonstraram predominancia dos atendimentos entre militares, em relagao
aos dependentes, ao longo de todo o periodo analisado. No grupo dos militares, observou-se maior
frequéncia de atendimentos no sexo masculino, padrao que ndao se manteve também entre os

dependentes (figura 1).
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Figura 1. Distribuicdo dos atendimentos odontolégicos segundo vinculo institucional (militar e
dependente) e sexo. PMAP-SESC/AP, 2021-2023.
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Fonte: Elaboracgdo prépria, a partir de dados da PMAP-SESC/AP.

De acordo com o disposto na tabela 2, houve predominancia de atendimentos classificados
como consultas agendadas, que corresponderam a 92,4% (n=1212) do total de atendimentos
realizados no periodo analisado. Os atendimentos de urgéncia representaram 1,2% (n=16),
enquanto as inspe¢des odontoldgicas para promog¢ao, admissao ou aptidao para cursos internos
corresponderam a 0,7% (n=9).As homologac¢des de atestados odontoldgicos totalizaram 5,7%
(n=75) dos atendimentos. Considerando exclusivamente as consultas agendadas, verificou-se que
59,7% (n=723) foram classificadas como consultas iniciais, ao passo que 40,3% (n=489)

corresponderam a consultas de retorno.
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Tabela 2. Distribuigdo dos atendimentos odontoloégicos segundo tipo de atendimento e tipo de
consulta. PMAP-SESC/AP, 2021-2023.

Variaveis Subgrupo Finalidade N %
Consulta Consulta eletiva, realizada por agendamento
prévio, originada de demanda espontanea 1212 92,4
agendada a5 ~
ou marcacgao direta na recepgao.
Atendimento de situagdes de carater agudo
Atendimento de  que exigem atendimento imediato para alivio 16 192
urgéncia da dor, controle de infeccdo ou prevengao ’
de agravamento do quadro
Tipo de Inspecao
atendimento odontolog|c~a para Avaliacdo da aptidao fisica e a condigao de
promogao,

admissao ou
aptidao para
cursos internos.

Homologacao de

saude bucal dos individuos para o 9 0,7
desempenho de atividades militares.

Avaliagao e validagéo do atestado
odontolégico apresentado pelo militar, com

Atestado e o . o 75 57
o verificagdo da conformidade clinica e
Odontolégico - .
administrativa.
Exame clinico odontoldégico com finalidade
Consulta inicial d|agnosAt|cg e deﬂmgao do planq preventivo- 793 597
Tipo de terapéutico, dewdamgrﬁe registrado em
* prontuario.
consulta*.
Consulta de Continuidade do tratamento iniciado e
. A 489 40,3
retorno programado por meio da consulta inicial.

Nota: *Exceto atendimentos de demanda espontanea: urgéncias, inspe¢des odontoldgicas para promogao,
admissao ou aptidao para cursos internos, e homologagao de atestados odontolégicos.

Legenda: N = frequéncia absoluta, % = frequéncia relativa percentual.

Fonte: Elaboracgao prépria, a partir de dados da PMAP-SESC/AP.

Observou-se predominio de condutas preventivas, que corresponderam a maior parte dos
(n=979),

restauradores em dentistica (n=307). As intervengdes periodontais totalizaram n=242, enquanto os

atendimentos seguidas das acbes diagnédsticas (n=405) e dos procedimentos
procedimentos cirurgicos somaram n=86. As a¢des de referéncia para servigos especializados
corresponderam a n=49. As condutas relacionadas a urgéncia odontolégica (n=17) e a prescricao
medicamentosa isolada (n=17) representaram as menores frequéncias observadas no periodo
analisado (tabela 3). Destaca-se que um mesmo atendimento odontolégico pode envolver a
realizacdo de mais de uma conduta clinica, razéo pela qual o numero total de condutas registradas

foi superior ao total de atendimentos realizados no periodo analisado.
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Tabela 3. Distribuigdo das condutas odontoldgicas realizadas segundo categoria. PMAP-SESC/AP,

2021-2023.

Categoria

Condutas

Finalidade

%

Diagndstico

Prevencgao/

Dentistica
(Restauradora)

Cirurgia

Urgéncias
odontoldgicas

Periodontia

Acdes terapéuticas
complementares

Referéncia e
contrarreferéncia

Exame clinico e exames

complementares (radiograficos).

Orientagao de higiene bucal,
profilaxia / remocao da placa
bacteriana, aplicagao topica de
fldor (individual por sessao).

Restauragéo de dente
permanente anterior e posterior
com resina composta,
tratamento
expectante/restauragéo
temporaria ou selamento
provisorio de cavidade dentaria.

Exodontia de dente deciduo e
permanente, outras cirurgias
orais menores.

Drenagem de abscesso, acesso
a polpa dentaria e medicagao
(por dente),
pulpotomia/pulpectomia,
cimentacao de protese dentaria.

Raspagem, alisamento e
polimento coronorradiculares.

Prescricao medicamentosa.

Encaminhamento para
especialidades odontoldgicas.

Total:

Identificar, avaliar e monitorar
as condicdes de saude bucal

do paciente, servindo de base
para o plano de tratamento.

Foco em evitar agravos
odontoldgicos futuros.

Necessidade de tratar lesdes
de carie ja instaladas.

Casos mais severos ou falta
de possibilidade de salvar o
elemento dentario.

Resolutividade de problemas
agudos.

Recuperagao da saude
periodontal.

Continuidade do cuidado,
integralidade da atengé&o em
saude e subsidiar a tomada de
decisoes clinicas no
acompanhamento do usuario.

Direcionamento do paciente
com casos complexos
(endodontia, cirurgia
bucomaxilofacial, periodontia,
PNE) para servigo
especializado.

405

979

307

86

17

242

17

49

2.102

19,3

46,6

14,6

41

0,8

0,8

23

100

Legenda: N = frequéncia absoluta, % = frequéncia relativa percentual.
Fonte: Elaboragao prépria, a partir de dados da PMAP-SESC/AP.
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Observou-se no estudo distribuicdo heterogénea dos policiais militares atendidos entre as
diferentes Organizagbes Policiais Militares (OPM) da PMAP. As maiores frequéncias foram
registradas no 8° BPM, no setor de saude (DSAU) e no 1° BPM, enquanto as demais unidades
apresentaram quantitativos menores e distribuidos de forma pulverizada. Unidades administrativas
e o0rgaos de apoio institucional apresentaram as menores frequéncias de atendimentos no periodo

analisado.

Figura 2. Distribuicdo dos atendimentos odontologicos realizados em policiais militares da ativa,
segundo Organizacao Policial Militar (OPM). PMAP-SESC/AP, 2021-2023.
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Nota: O numero de atendimentos nao corresponde ao niumero de individuos distintos, podendo um mesmo
militar ter realizado mais de um atendimento no periodo.

Legenda: N = frequéncia absoluta.

Fonte: Elaboragao prépria, a partir de dados da PMAP-SESC/AP.

DISCUSSAO

A analise do perfil sociodemografico revelou uma prevaléncia de usuarios do sexo masculino
(61,8%), dado que converge com a realidade historica das corporagbes militares brasileiras,
conforme discutido por Minayo et al.3. Quanto ao vinculo, a expressiva participagdo de militares da
ativa (94,5% dentro do grupo de militares) demonstra que o convénio cumpriu um papel estratégico
na manutengdo da capacidade operacional da tropa. Para Martins', o foco na satde bucal do militar
da ativa é essencial para a reducdo do absenteismo e a garantia da prontidao para o servigo de

seguranga publica.
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Por sua vez, a inclusdo de dependentes (33,8% do total) reflete uma visdo ampliada de
saude por parte da gestdo da PMAP. Os achados deste estudo reforcam a relagdo entre saude
bucal e absenteismo no contexto do trabalho policial militar, uma vez que a auséncia por motivos
odontolégicos pode acarretar perda de produtividade, aumento de gastos com saude e impactos na
organizag&o das escalas de servigo, no cumprimento de missdes e na prontidao operacional'. A
assisténcia aos dependentes legais, embora numericamente inferior neste estudo, demonstra a
relevancia do convénio como mecanismo de extensédo do cuidado em saude bucal para além do
efetivo ativo.

Sob a perspectiva da odontologia em saude coletiva, as estratégias em saude devem
considerar os principios da integralidade e da equidade, assegurando que a assisténcia alcance
também seus nucleos familiares, reconhecendo o impacto indireto da saude familiar sobre o
desempenho e o bem-estar do trabalhador'. De acordo com Rodrigues', politicas de saltde que
abrangem o nucleo familiar do profissional de seguranga publica tendem a impactar positivamente
no seu bem-estar biopsicossocial, refletindo em um melhor desempenho laboral.

Penoni'™, em estudo para tragar o perfil do usuario atendido na Odontoclinica Central da
Marinha, observou uma porcentagem significativamente maior de atendimentos realizados aos
dependentes do servico, cuja proporcao de atendimentos aos militares veteranos foi semelhante a
de dependentes nas faixas etarias de 40 a 59 anos e 60 anos ou mais, € que apesar da maior
frequéncia do género masculino nas faixas etarias avaliadas, ndo houve diferenga estatistica
significativa entre os sexos. No estudo de Miranda e Peres', a proporgdo de mulheres que
utilizaram os servigos odontoldgicos foi cerca de 20% superior a dos homens, evidenciando maior
utilizagdo desses servicos pelos homens, achado corroborado por diversos estudos nacionais que
apontam maior procura das mulheres pelos servigos de salde, incluindo a atengdo odontologica 617,

Tannure et al. identificaram predominancia de usuarios do sexo feminino e de dependentes
legais, além de maior procura por consultas de rotina em detrimento de atendimentos de urgéncia
em uma Policlinica Militar'®. Esse perfil difere parcialmente dos achados do presente estudo, o que
pode ser explicado pelas diferencas no publico-alvo, na organizagdo do servico e no contexto
policial militar. Apesar dessas diferencas, ambos os estudos convergem ao demonstrar um padrao
assistencial marcado pela predominéncia de atendimentos agendados, sugerindo que servigos
odontoldgicos estruturados no ambito militar favorecem o acompanhamento longitudinal e a
reducdo da demanda por urgéncias.

No presente estudo, observou-se predominadncia de procedimentos preventivos e
diagndsticos em relacdo aos curativos, indicando um perfil assistencial voltado para a promocgao da
saude. A organizacgéo dos servigos odontoldgicos influencia diretamente esse padrao de utilizagao,
favorecendo atendimentos programados e acgdes preventivas em detrimento de demandas

espontaneas ou urgéncias'®. Embora o servigo odontolégico da PMAP exerga também fungéo
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estratégica na gestdo de pessoal, a assisténcia prestada por meio do convénio com o SESC
mostrou-se efetiva principalmente na reducdo da demanda clinica reprimida, e neste periodo, as
inspecdes odontoldgicas ocorreram majoritariamente na sede da DSAU, o que explica a baixa e
esporadica realizacao dessas atividades nas dependéncias do SESC.

Os resultados evidenciam o protagonismo das a¢des de promogao a saude e do diagndstico
precoce, que concentraram a maioria dos procedimentos. Essa configuragdo sugere uma
organizagao assistencial voltada ao acompanhamento continuo e a prevengdo de agravos,
refletindo-se na baixa necessidade de intervengbes cirlrgicas e atendimentos de urgéncia.
Contudo, a analise revela que procedimentos curativos, especialmente restauradores e
periodontais, ainda representam cerca de um ter¢co do volume total. Essa expressiva participacao
de atos invasivos indica que, embora o viés preventivo esteja fortalecido, parte consideravel do
acesso ainda é motivada por queixas clinicas ja instaladas®, exigindo intervengdes de carater
resolutivo para patologias preexistentes.

Embora exista o reconhecimento da importancia da atengdo secundaria em odontologia®',
persistem desafios estruturais na oferta de especialidades e na capacidade de absorcdo das
demandas locais pela instituicdo. Esse cenario é agravado pela escassez de recursos materiais,
limitagbes no efetivo de profissionais de saude e dificuldades na contratacao de especialistas via
concurso publico. Tais restricbes estruturais do sistema institucional de saude bucal da PMAP
justificam a predominancia de atendimentos basicos e preventivos observada no presente estudo,
reforcando a necessidade estratégica de parcerias e convénios para suprir as lacunas da
assisténcia propria.

A literatura evidencia que agdes preventivas e educativas em saude bucal, especialmente
quando realizadas de forma coletiva, constituem estratégias eficazes para a reducao de custos e a
melhoria dos indicadores de saude, reforgando a importancia de politicas institucionais que
priorizem a prevengao no contexto militar®,?22. Embora as condutas preventivas tenham apresentado
maior frequéncia, correspondendo a 46,6% do total, a analise conjunta das intervengdes curativas
e invasivas, incluindo dentistica restauradora (14,6%), periodontia (11,5%), cirurgia (4,1%) e
urgéncias (0,8%), demonstra que cerca de 31% do volume assistencial ainda se destina ao
tratamento de patologias ja instaladas.

Considerando as limitagdes de acesso a recursos financeiros, a oferta de atendimento
odontoldgico por meio de parcerias institucionais se mostra como estratégia viavel para a redugao
de barreiras de acesso e para a garantia da continuidade do cuidado aos usuarios, especialmente
os militares. No contexto da integralidade, evidencia-se a necessidade de ampliacdo da oferta de
especialidades, fundamentada em processos avaliativos tanto de fluxo assistencial quanto do
diagndstico das necessidades da populacdo atendida pela PMAP, etapas essenciais para o

planejamento, a orientacdo e a consolidagdo de politicas publicas®'. Diante das restricbes
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estruturais locais, o terceiro setor demonstrou, neste estudo, papel relevante na gestdo da
assisténcia a saude, atuando de forma complementar ao Estado, cujo arranjo requer o
fortalecimento de politicas publicas que reconhegam e apoiem essa atuacao, no sentido de ampliar
a capacidade de resposta e assegurar maior assistencia®.

Estudos sobre promocédo da saude bucal em corporagbes militares indicam que acoes
proativas de inspec¢ao e convocacao favorecem a detecgéo precoce de necessidades odontoldgicas
e ampliam a procura por atendimento antes do surgimento de sintomas dolorosos. Gomes e Silva?
observaram que a maioria dos policiais com necessidade de tratamento ndo apresentava dor na
triagem, além de identificarem aumento superior a 16% na demanda apds inspegdes sistematicas.
Mas a efetividade dessas acdes depende de investimento continuo em infraestrutura, de recursos
humanos e insumos, e a dependéncia de recursos internos, associada a auséncia de fundo proprio,
pode limitar a sustentabilidade e a expans&o das medidas preventivas pela instituicéo.

Na Policia Militar da Bahia (PMBA), estudo sobre as atribuicdes e niveis de atuagdo do
cirurgido-dentista demonstrou que a organizagao do trabalho odontolégico influencia o perfil de
procura pelos atendimentos, reforcando a necessidade de modelos de gestdo ajustados as
demandas institucionais®™. No presente estudo, o predominio de atendimentos na regido
metropolitana pode estar relacionado a centralizagdo da assisténcia na sede da DSAU, localizada
na capital, e ndo a maior estruturacdo da rede. A menor participagao de usuarios do interior pode
refletir barreiras geograficas de acesso e limitagcdes logisticas de deslocamento, mais do que
diferencas na capacidade instalada de servigos?.

Estudos que mapearam a rede de atencao bucal na Regidao Metropolitana de Porto Alegre
mostram maior concentracdo de profissionais com formagdo em saude publica e acolhimento
frequente da demanda espontéanea, favorecendo o acesso e ampliando o volume de atendimentos?®.
Em contrapartida, em areas mais distantes, o policial militar muitas vezes precisa percorrer longas
distancias para acessar os servicos de saude da corporagdo, o que aumenta o tempo de
deslocamento e o afastamento do servigo operacional'®?'?’. Essa condigdo pode levar ao
adiamento da busca por cuidado, com procura por atendimento apenas em situagdes de urgéncia,
gquando o quadro ja esta agravado, gerando maior custo assistencial e pior progndstico em
comparacéao as intervengdes preventivas®.

Algumas limitagbes devem ser consideradas na interpretacao dos resultados deste estudo.
O periodo analisado coincidiu parcialmente com a pandemia de COVID-19, contexto que impactou
a organizacao dos servigos de saude e levou a redugdo de atendimentos eletivos, podendo ter
influenciado o volume e o perfil dos procedimentos realizados. Além disso, restricbes na
disponibilidade de recursos materiais e insumos odontolégicos ao longo do periodo estudado podem
ter interferido na oferta assistencial. Esses fatores devem ser considerados na comparacao dos

achados com outros contextos e indicam a necessidade de cautela na generalizag&o dos resultados.
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CONCLUSAO

A assisténcia odontoldgica realizada por meio do convénio entre a PMAP e o SESC mostrou-
se relevante para a organizacao do cuidado em saude bucal institucional, com perfil assistencial
predominantemente preventivo e diagndstico e baixa ocorréncia de urgéncias e procedimentos
cirdrgicos. Esse padrao indica estruturagcdo do servico voltada a promogdo da saude, ao
acompanhamento continuo e ao controle de agravos bucais, em alinhamento as diretrizes da
Atencao Primaria a Saude.

A maior utilizagdo do servico por militares da ativa evidencia um papel estratégico na
manutencao da capacidade laboral e da prontidao operacional, com potencial impacto na redugao
do absenteismo. Quanto a inclusdo dos dependentes, isto reforga uma abordagem ampliada de
saude, alinhada ao principio da integralidade. E nesse contexto, demonstrou-se no estudo que a
parceria com o terceiro setor foi uma alternativa viavel para continuidade do acesso a atencao
odontolégica diante de limitagdes estruturais do sistema proprio.

Observou-se concentracéo de atendimentos na regido metropolitana de Macapa, com baixa
representatividade do interior, sugerindo desigualdade geografica de acesso no momento. A analise
baseou-se em registros secundarios de atendimentos e condutas, além de possivel influéncia do
periodo pandémico sobre o volume assistencial, logo, recomenda-se a realizacdo de mais estudos
com abrangéncia estadual para avaliagdo sistémica do impacto da assisténcia odontolégica na

saude e no absenteismo da corporacao e para subsidiar a expanséo das parcerias.
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