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Resumo

Este estudo teve por objetivo analisar a relagdo entre ambiente organizacional com os problemas
osteomusculares em profissionais de enfermagem em um hospital escola. Trata-se de um estudo
transversal analiticocom abordagem quantitativa. Do total de 240 trabalhadores de enfermagem, 70
foram excluidos ap6s aplicar os critérios de incluséo e excluséo. A amostra final foi constituida de 119
profissionais de enfermagem ao utilizar um nivel de confianga de 95% e margem de erro de 5%. Os
profissionais responderam questiondrios sociodemogrdficos, de informacgdes laborais e o Questiondrio
Noérdico de Sintomas Osteomusculares (QSNO). Dos 119 profissionais, 97,5% eram do sexo feminino,
a faixa etdria predominante foi de 20 a 35 anos e 63% relataram ter filho. Um total de 103 pessoas
relataram algum sintoma osteomuscular, sendo a regido lombar a mais acometida nos tltimos 12
meses (60,5%) e nos ultimos 7 dias (43,7%). A andlise dos dados mostrou que aqueles que relataram
algum sintoma nos ultimos 12 meses também consideravam que o seu ambiente de trabalho trazia
algum risco a satide (p=0,02) e que as pessoas que possuiam filhos se afastaram mais do trabalho do
que aquelas que néo possuiam filhos (p=0,03). Além disso, aqueles que relataram que “costumavam
secansar” apresentaram algum sintoma osteomuscular nos ultimos 12 meses (p<0,01) e nos tltimos
sete dias (p=0,02). Analisando os dados este estudo mostrou que a percep¢éo de risco d satide no am-
biente de trabalho e sentimento de cansago ou fadiga foram os fatores implicados em mais sintomas,
enquanto que a satisfacdo no trabalho esteve relacionada a menos queixas dlgicas.

Palavras-Chave: Sintomas Osteomusculares, Profissionais de Enfermagem, Ambiente de Trabalho.

Abstract

This study aimed to analyze the relationship between organizational environment and musculoskeletal
problems in nursing professionals in a school hospital. This is an analytical cross-sectional study with a
quantitative approach. Ofthe total of 240 nursing workers, 70 were excluded after applying theinclusion
and exclusion criteria. The final sample consisted of 119 nursing professionals using a 95% confidence
level and a 5% margin of error. The professionals answered sociodemographic questionnaires, labor
information questionnaires and the Nordic Osteomuscular Symptoms Questionnaire (QSNO). Of the
119professionals, 97.5% were female, the predominant age group was 20 to 35 years and 63% reported
having a child. A total of 103 people reported some musculoskeletal symptoms, the lumbar region
being the most affected in the last 12 months (60.5%) and in the last 7 days (43.7%). Data analysis




showed that those who reported some symptom in the last 12 months also considered that their work
environment posed some health risk (p = 0.02) and that people who had children moved away from
work more than those who did not have children (p = 0.03). In addition, those who reported that they
"used to get tired" had some musculoskeletal symptoms in the last 12 months (p <0.01) and in the last
seven days (p = 0.02). Analyzing the data, this study showed that the perception of health risk in the
work environment and feeling of fatigue or fatigue were the factors implicated in more symptoms,

while satisfaction at work was related to fewer pain complaints.

Keywords: Musculoskeletal symptoms, Nursing professionals, Workplace.

Introducao

Em um mundo onde produzir cada vez mais é a regra,
as consequéncias adversas fisicas e emocionais das ativi-
dades laborais excessivas também passam a ganhar mais
notoriedade. Dentre estas consequéncias estao os disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) também
chamados de lesdes por esforco repetitivo (LER), caracteriza-
dos como lesdes causadas ou exacerbadas por vérias formas
de exposicdo dentro do ambiente de trabalho. Podem afetar
musculos, tenddes, sindvias, nervos, fascias e ligamentos,
isolados ou combinados, com ou sem a degeneracao de teci-
dos e podem se manifestar clinicamente com dor, parestesia,
sensacao de peso e fadiga'.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
estimou em 2013 que mais de 3 milhdes de trabalhadores
referiram ter sido acometidos por LER/DORT e que ha décadas
sdo as doencgas ocupacionais mais frequentes nas estatisticas
da Previdéncia Social®. Além disso, uma pesquisa do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) entre os anos de 2000 e
2011 identificou que a doenca, motivada por fatores de riscos
ergondmicos, representou 20,76% de todos os afastamentos
do trabalho. Além do aumento de trabalhadores afetados
por estes disturbios, as LER/DORT afetam também o sistema
previdenciario brasileiro®.

Dentre os perfis de trabalhadores que sofrem com os
efeitos ergondémicos laborais, os enfermeiros merecem de-
staque, pois estdo sujeitos a jornadas longas, muitas vezes
fora do ritmo circadiano, prolongada exposicao a fatores de
risco (fisico, bioldgico, quimico e psicossocial), atividades com
movimentos repetitivos utilizando-se dos mesmos grupos
musculares. Além disso, a alta carga de estresse emocional
relacionada a imprevisibilidade das acdes e estado de vigilia
constante sdo fatores que aumentam a prevaléncia dos dis-
turbios osteomusculares nestes profissionais®.

Diversas variaveis influenciam a prevaléncia e intensidade
dos sintomas musculoesqueléticos nestes profissionais da

saude. Sexo, idade, presenca prévia de alguma desordem,
conhecimento sobre medidas a serem feitas para evitar tais
sintomas e local de trabalho sdo algumas delas. Um estudo
de coorte na Tailandia, por exemplo, com quase 18 mil enfer-
meiros, mostrou que os disturbios musculoesqueléticos nos
enfermeiros aumentaram significativamente com a idade,
indice de massa corporal e duragao do trabalho5. J& um es-
tudo transversal em um hospital no Irda mostrou que apesar
de 50,7% dos enfermeiros participantes terem consciéncia
sobre os principios de cuidados com dores lombares, 71,8%
apresentavam pelo menos um tipo de dor nas costas, o que
mostra que o conhecimento nem sempre é um fator protetor
nesse contexto®,

Contudo, em se tratando de uma desordem relacionada
ao trabalho, espera-se que determinadas funcdes e locagées
dos enfermeiros em diferentes setores dentro de um hospital
influenciem sobremaneira na incidéncia de LER/DORT. A ideia
é que setores com pacientes mais imobilizados, mais fatores de
risco e condigdes estressoras estejam mais relacionados com
mais disturbios osteomusculares. Uma pesquisa com 7 mil
enfermeiros identificou que a prevaléncia de DORT foi maior
no Departamento de Emergéncia enquanto a prevaléncia foi
menor no Departamento de Clinica Médica’. J4 em outro es-
tudo, as enfermeiras que trabalhavam em unidades de terapia
intensiva foram mais susceptiveis as LER/DORT em compara-
¢do com seus colegas de outros setores e isso se deveu ao fato
de os pacientes serem totalmente dependentes e imodveisé.

Nesse sentido, em se tratando de um problema de saude
publica, as doencas osteomusculares em enfermeiros devem ser
exaustivamente estudadas, a medida que quanto mais se sabe
sobre os fatores que influenciam, mais é possivel criar medidas
para evita-los, melhorando a qualidade da assisténcia prestada, a
qualidade de vida dos profissionais de saide e diminuindo gastos
onerosos com afastamentos previdenciarios. E, como visto, ambi-
entes de trabalho diversos dentro de um hospital poder ter vin-
culo estreito com a incidéncia destas doencas osteomusculares.
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Sendo assim, este trabalho tem por objetivo analisar a
relacdo entre ambiente organizacional com os problemas
osteomusculares em profissionais de enfermagem em um
hospital escola.

Métodos

Trata-se de um estudo transversal analitico com abordagem
quantitativa. O estudo transversal € um método de pesquisa que
investiga a exposicao a fatores de risco ou protecdo, bem como a
associacao desses a individuos nao expostos a partir de observa-
¢bes pontuais do tempo.

Os participantes da pesquisa foram enfermeiros (n=25) e
técnicos de enfermagem (n=94) dos diversos setores da unidade
hospitalar. A coleta de dados foi realizada entre os meses de junho
aagosto de 2017 e ocorreu durante todos os turnos.

Os critérios de inclusdo foram profissionais de enfermagem,
ambos os sexos, ndo possuir doenca osteomuscular anterior a ad-
missao no hospital e ndo possuir doenca osteomuscularautoimune
(ex.: artrite reumatoide, lUpus). Os critérios de exclusao foram nao
responder as questdes dos questiondrios e ter faltado ao servico
no dia da aplicacdo do questiondrio.

A amostra foi definida ap6s o levantamento do nimero de
trabalhadores em enfermagem de todo o hospital, totalizando 240
individuos. Ao aplicar os critérios de inclusdo e exclusao restaram
170.Com esta populagao utilizou-se um nivel de confianca de 95%
e margem de erro de 5%. Assim sendo, amostra final foi constituida
por 119 profissionais de enfermagem.

Para a coleta de dados foram utilizados: 1) um questionario
sociodemografico ocupacional autoaplicavel constituido poritens
com informagdes sociodemogréficas (nome, sexo, idade, peso,
altura, sedentarismo) e informacdes laborais (funcéo, turno, carga
hordria semanal, tempo na funcao e setor, nimero de vinculos
empregaticios); 2) Questionario Nérdico de Sintomas Osteomuscu-
lares (QNSO) que foi desenvolvido na Finlandia, com a proposta de
padronizar a mensuracéo de relato de sintomas osteomusculares
e, assim, facilitar a comparacao dos resultados entre os diversos
estudos sobre o assunto. Esse instrumento ja foi validado no Bra-
sil’ e adaptado para cultura brasileira'. Tem por objetivo avaliar a
ocorréncia de sintomas nas diversas regides anatdmicas do corpo
nas gquais sao mais comuns sua ocorréncia.

E uminstrumento que avalia, por meio de escolhas miltiplas ou
binarias, a ocorréncia de sintomas nas diversas regides anatomicas
nas quais sao mais comuns sua ocorréncia. O entrevistado deve
relatar a ocorréncia dos sintomas considerando os 12 meses e os
sete dias anteriores a entrevista, assim como relatar a ocorréncia
de afastamento das atividades diarias no ultimo ano, bem como
o nivel de dor quando da existéncia de sintomas®.

Os escores sdo obtidos para cada um dos fatores da escala
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(12 meses, Ultimos sete dias e afastamento), variando de nove
(nenhum sintoma) a 24. Quanto maior o escore, maior também é
aocorréncia de sintomas osteomusculares nas variadas partes do
corpo do individuo. Ja para os escores de Dor a variagao é de zero
(sintoma sem nenhuma dor) a dez (sintoma com dor maxima)9.

Apbs a aplicacdo dos instrumentos, os dados foram tabulados
emuma planilhacoma utilizacdo do software Excel (Microsoft 2013)
e posteriormente analisados com o auxilio do pacote estatistico
Statistical Package of Social Sciences (SPSS 24.0). A caracterizacdo do
perfil sociodemografico e ambiente organizacional foram realizadas
pormeio dafrequénciaabsoluta (n) erelativa (%). Ando normalidade
dos dados foi verificada utilizando o teste de Shapiro-Wilk.

A comparagdo dos escores dos sintomas osteomusculares
(Nérdico) com o perfil sociodemogréfico e ambiente organizacional
foi realizado utilizando os testes de Mann-Whitney ou Kruskal-
Wallis. No caso dos escores de Dor, 16 pessoas ndo referiram ne-
nhum sintoma, logo eles ndo entraram nas analises comparativas.
Em todas as analises foi adotado um nivel de significancia de 5%.

A pesquisa foi registrada na Plataforma Brasil do Ministério da
Saude sob protocolo CAAE:62211016.5.0000.0037, aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica
de Goias com o parecer n° 1.875.691 e pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Hospital Escola com o parecer n° 1.906.747.

Resultados

Responderam ao presente estudo 119 individuos, sendo eles
profissionais da equipe de enfermagem. Amédia de idade dos ent-
revistados foi de 35,9 anos (+9,2). A faixa etaria predominante foi de
20a 35 anos, caracterizando uma populagao relativamente jovem.
Em relagdo ao nucleo familiar, 63% dos trabalhadores relataram ter
filhos e sobre os habitos de vida, 51,3 % disseram realizar algum
tipo de atividade fisica regularmente (Tabela 1).

Tabela 1. Caracterizacdo do perfil sociodemografico dos
119 profissionais de enfermagem de um hospital escola.
Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Varidveis N %

Faixa etaria

20a35anos 63 529
36a63anos 56 471
Género

Feminino 116 97,5
Masculino 3 2,5
Setor do hospital

Administrativo 7 5,9




Cirurgia 13 10,9
Internagao 69 58,0
Urgéncia e Emergéncia 30 25,2

Renda mensal

1 a 3 salarios 111 93,3
4 a 8 salarios 8 6,7
Estado civil

Casado 45 37,8
Separado 19 16,0
Solteiro 55 46,2
Tem filhos

Néo 44 37,0
Sim 75 63,0

Atividade fisica

Nao 58 48,7
Sim 61 51,3
Tarefas domésticas

Néo 3 25

Sim 116 97,5

Em relacdo ao ambiente organizacional, foram entrevistados
25 enfermeiros e 94 técnicos de enfermagem. Um total de 45,4%
dos entrevistados relatou possuir de um a cinco anos de tempo
de servico, sendo essa porcentagem igual tanto para o tempo de
servico na enfermagem quanto para o tempo de servi¢o no hos-
pital. Cerca de 71,4% dos entrevistados relataram ndo possuirem
outro emprego, 89,1% acreditaram que o trabalho executado
trazia algum risco a saude, porém 63% disseram estar satisfeitos
no trabalho e 89,9% consideraram o ambiente de trabalho como
bom/excelente (Tabela 2).

Tabela 2. Caracterizacdo do ambiente organizacional dos
119 profissionais de enfermagem de um hospital escola.
Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Variaveis N %
Contrato (hospital)
Enfermeiro (nivel superior) 25 21,0

Técnico em enfermagem 94 79,0

Tempo de servico (enfermagem)

Menos de 1 ano 18 15,1
1a5anos 54 45,4
6a 10 anos 22 18,5
Acima de 10 anos 25 21,0

Tempo de servico (hospital)

Menos de 1 ano 37 31,1
Ta5anos 54 454
6a10anos 12 10,1
Acima de 10 anos 16 13,4

Jornada de trabalho (horas)

40 horas 7 59
44 horas 112 94,1
Outro emprego

Nao 85 71,4
Sim 34 28,6

Risco a saude
Nao 13 10,9
Sim 106 89,1

Satisfacao no trabalho

Insatisfeito 28 23,5
Indiferente 7 59
Satisfeito 75 63,0
Muito satisfeito 9 7,6

Ambiente de trabalho

Péssimo 1 0,8
Ruim 1 9,2
Bom 99 83,2
Excelente 8 6,7

Costuma se cansar
Néo 40 33,6

Sim 79 66,4

No que concerne a prevaléncia de sintomas osteomuscu-
lares e média de dor, 16 (13,4%) pessoas ndo apresentaram
nenhum sintoma e 103 (86,6%) pessoas referiram algum tipo
de sintoma. Nos ultimos 12 meses, 60,5% relataram dor na
regido lombar, 54,6% no pescoco e 46,2% nos ombros. Nos
ultimos sete dias, 43,7% referiram dor lombar, 28,6% no tor-
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nozelo/pés e 26,9% nos ombros, sendo a dor na regido lombar
a maior causa de afastamento do trabalho (26,9%) (Tabela 3).

Tabela 3. Prevaléncia de sintomas osteomusculares e média
de dor dos profissionais de enfermagem de um hospital
escola. Goiania, Goias, Brasil, 2018.

12 meses 7 dias Afastamento Dor*
Variaveis n (%) n (%) n (%) (Média + DP)
Pescoco 65 (54,6) 21(17,6) 16 (13,4) 4,71 +2,31
Ombros 55 (46,2) 32(26,9) 18 (15,1) 525+2,51
Cotovelo 10(8,4) 6 (5,0) 2(1,7) 6,36 + 2,54
Punho/Maos 42(35,3) 25(21,0) 14(11,8) 4,77 £2,21
Torécica 24(20,2) 17 (14,3) 9(7,6) 5,03 +2,46
Lombar 72 (60,5) 52(43,7) 32(26,9) 5,54 +2,65
Ancas/Coxas 33(27,7) 18(15,1) 13(10,9) 540 +2,68
Joelhos 39(32,8) 23(19,3) 21(17,6) 580+ 2,82
Tornozelo/Pés 47 (39,5) 34 (28,6) 18(15,1) 598 +2,78

* Respostas negativas foram omitidas nas frequéncias.

Os dados desta pesquisa revelaram uma amostra homogénea
da populagao estudada e mostraram por meio da comparacao
entre os escores dos sintomas osteomusculares com o ambiente
organizacional, que os trabalhadores que relataram algum sintoma
nos ultimos 12 meses também consideraram que o seu trabalho
trazalgum risco a saude (p=0,02). Além disso, os entrevistados que
informaram que “costumam se cansar no ambiente de trabalho”
também apresentaram algum sintoma osteomuscular nos tltimos
12 meses (p < 0,01) e nos ultimos sete dias (p=0,02). Em relacéo a
satisfacdo no ambiente de trabalho, a pesquisa identificou que os
profissionais que afirmaram estarem satisfeitos ou muito satisfeitos
apresentaram menos sintomas osteomusculares nos ultimos sete
dias (p=0,05) etendéncia nos ultimos 12 meses (p=0,06) (Tabela 4).

Tabela 4. Resultados da comparacao dos escores dos
sintomas osteomusculares com o ambiente organizacional
dos profissionais de enfermagem de um hospital escola.
Goiania, Goias, Brasil, 2018.
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Ambiente

.. 12 meses

organizacional
(n=119)

Contrato de trabalho*
En,fermelro ' 13,08+ 227
(nivel superior)
Técnicoem 13,13+327
enfermagem
p valor 0,84

Tempo de servico (enf)**

Menos de 1 ano 12,06 + 2,65
1a5anos 13,70 £2,96
6a10anos 13,05 £ 3,50
Acima de 10 anos 12,68 +3,12
p valor 0,33

Tempo de servico (hospital)**

Menos de 1 ano 12,62 + 3,01
1a5anos 13,67 + 3,06
6a10anos 12,83 +3,35
Acima de 10 anos 12,63 + 3,07
p valor 0,39

Jornada de trabalho (horas)**

40 horas 13,57 +3,15
44 horas 13,09 + 3,09
p valor 0,68
Outro emprego*

Néo 12,91 £2,95
Sim 13,65 +3,37
p valor 0,33
Risco a saude*

Nao 11,23 £2,09
Sim 13,35£3,11
p valor 0,02

Satisfacao no trabalho**

Insatisfeito 13,86 + 3,21
Indiferente 15,29 + 2,63
Satisfeito 12,76 +2,99
Muito satisfeito 12,11+2,98
p valor 0,06

Nordico (Média + Desvio padrao)

7 dias Afastamento
(n=119) (n=119)
11,44 £2,24 9,84+ 1,37
11,35+£2,91 10,49 +£2,24
0,50 0,26
10,56 £ 1,58 9,50+ 0,86
11,61 +2,96 10,61 +2,19
11,64 +3,16 10,64 + 2,63
11,20+ 2,68 10,16 £ 1,91
0,87 0,52
10,68 +£1,87 10,05+1,78
12,00+ 3,13 10,83 £2,52
11,42 + 3,09 9,92+ 1,44
10,81 +£2,74 9,75+ 1,24
0,18 0,36
12,14 £3,29 9,57+0,98
11,32+2,75 10,40 +2,14
0,60 0,34
11,38+ 2,69 10,24 £ 1,96
11,35+ 3,01 10,65 + 2,42
0,71 0,41
10,15+ 1,46 10,31+ 1,44
11,52+2,86 10,36 £2,17
0,11 0,55
12,00 £2,97 10,71 +2,75
13,71 +£3,99 10,29 + 1,80
10,96 + 2,40 10,23 +£1,92
11,00 £ 3,20 10,33+1,50
0,05 0,94

Dor

(n=103)

4,83+1,89

5,09 + 2,06

0,72

365+1,18

519+1,96

533+2,06

531+2,.28

0,97

549+2,59

5,10+2,01

510+1,77

4,66 + 1,81

0,56

4,83 + 2,66

5,04 +1,98

0,92

4,98 +1,98

513+2,10

0,76

4,55+2,08

5,08 +2,01

0,39

518+1,90

510£1,91

4,63 +2,56

5,03 +2,05

0,91




Ambiente de trabalho**

Ruim 14,27 £2,94 11,45+3,45 12,00 + 3,29 5,592,442
Bom 13,06 +3,12 11,32+2,72 10,21 +1,90 4,97 1,94
Excelente 11,75+2,19 11,13+2,03 10,00 1,77 4,151,61
p valor 0,23 0,28 0,23 0,36

Costuma se cansar*

Néo 11,88 +2,89 10,63 +2,38 9,75+1,33 4,56 1,95
Sim 13,75+£2,99 11,75+£2,89 10,66 + 2,34 5,23 2,02
p valor <0,01 0,02 0,06 0,11

*Mann-Whitney;
**Kruskal-Wallis

Discussao

Por estarem relacionado intrinsicamente a funcao exercida,
ao ambiente fisico e emocional de trabalho e as condicdes
oferecidas aos trabalhadores, as LER/DORT varia de prevaléncia
significativamente em diferentes profissdes. Neste sentido, os
enfermeiros e técnicos de enfermagem sdo grupo de profis-
sionais que sdo considerados alvo facil para desenvolvimento
de tais condi¢bes, uma vez que estdo submetidos a longas
jornadas de trabalho, prolongada exposicao a estressores fisi-
cos e psicoldgicos, realizam movimentos repetitivos, adotam
posturas inadequadas e trabalham muitas vezes em periodos
noturnos, que deveriam ser reservados para descanso®.

Segundo uma pesquisa realizada pela Fundacdo Oswaldo
Cruz (FIOCRUZ) e o Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) em
2015, existia naépoca 1,6 milhao de profissionais de enfermagem
no Brasil na época e destes, 20% (320 mil) eram compostos por
enfermeiros e o demais por técnicos e auxiliares. No nosso estudo,
verificamos uma porcentagem semelhante: 21% da equipe era
composta de enfermeiros e o restante por técnicos. Além disso,
amaioria (84,6%) dos profissionais de enfermagem no Brasil per-
tence ao género feminino, o que também vai de encontro com o
predominio feminino nos nossos entrevistados'.

Este predominio do sexo feminino néo é apenas um dado
histérico da profissao, como também é um dos fatores que
podem contribuir para sintomas osteomusculares mais exu-
berantes. Isto porque a mulher geralmente é responsavel pelo
trabalho doméstico, configurando-se o que se chama de jornada
dupla de trabalho. Esta desigualdade na relagdo de trabalho
acaba favorecendo o desenvolvimento de agravos e comor-
bidades'. Os resultados do presente estudo endossam essa
perspectiva, na medida que as mulheres que possuiam filhos se
afastaram mais do trabalho do que aquelas que ndo possuiam.

De modo geral, os papeis sociais atribuidos a homens
e mulheres no ambiente domiciliar, os saldrios mais baixos

aliados ao baixo reconhecimento social, além de fatores
biolégicos influenciam diretamente no aparecimento dos
sintomas osteomusculares relacionados ao trabalho. Um es-
tudo de ambito nacional mostrou maior prevaléncia de DORT
em mulheres e, dentre elas as que viviam sem companheiro,
apresentaram menor ocorréncia de sintomas. Concluiu-se,
entdo, que as tarefas domésticas seriam mais provaveis na
vida em casal, por vezes com filhos podendo justificar mais
sintomas osteomusculares™.

Quanto ao local do corpo mais acometido por sintomas
osteomusculares nos ultimos 12 meses, a lombar, o pescoco
e os ombros foram as dreas mais acometidas correspondendo
a 60,5%, 54,6% e 46,2% respectivamente. Em um estudo na
China com quase 7000 enfermeiros e técnicos de enfermagem,
estas trés areas foram também as mais afetadas, correspon-
dendo por 62,71%, 59,77% e 49,66% dos sintomas osteomus-
culares no ano anterior. Segundo o autor, esta frequéncia esta
relacionada a atividade dos profissionais de enfermagem de
carregar pacientes e transferi-los de uma maca a outra, o que
acaba gerando mecanismos de compensacao e sobrecarre-
gando alguns grupos musculares’.

Uma pesquisa buscou comparar medidas de intervengao
com a diminuicdo das queixas algicas em profissionais de
enfermagem. Foram selecionadas enfermeiras de um hos-
pital em Tel Aviv e as separaram em dois grupos: um grupo
que recebeu intervengdes ergondmicas personalizadas com
alguns exercicios fisicos e um grupo controle. As participantes
foram fotografadas fazendo as tarefas diarias antes e depois
da intervencao. Neste estudo, a intervencdo mostrou ser
efetiva em reduzir os fatores de risco para as desordens mus-
culoesqueléticas, mas ndo houve diferenca significativa no
numero de grupos corporais com dor',

Em outro estudo foi ampliada a complexidade da interven-
¢ao e envolveram, além do treinamento fisioterapico, acom-
panhamento psicossocial, com o intuito de avaliar o impacto
na prevencdo de dores osteomusculares. Para tanto, dividiu
as enfermeiras em um grupo que s6 receberia treinamento
fisioterdpico e em outro grupo que além da fisioterapia teria
também sessbdes de psicoterapia. Como resultado, o grupo de
intervengdo mostrou uma melhora significativa na intensidade
da dor dos movimentos cotidianos quando comparado com
o grupo controle e as melhorias aumentaram ainda mais nas
12 semanas apos a intervengao'™.

Além deintervencgdes psicossociais, pausas suplementares
(30 segundos a 5 minutos) mostraram ser mais efetivas que o
cronograma de folga que alguns trabalhos convencionalmente
determinam. Estas pausas ndo impactam negativamente a
produgdo e sao efetivas em diferentes conformacgdes laborais'e.
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Outro resultado que merece destaque no presente estudo
foi que a maioria dos trabalhadores que tiveram algum sintoma
consideraram que o seu trabalho traz algum risco a saude.
Esta percepc¢ao sobre o ambiente laboral e sua influéncia na
assisténcia de enfermagem esta presente desde o século XIX
quando Florence Nightingale criou a Teoria Ambientalista.
Segundo ela, um ambiente adequado era o diferencial na
recuperacao dos doentes, uma vez que todas as condi¢des e
influéncias externas do local de trabalho sdo capazes de mel-
horar o cuidado dos enfermeiros com os doentes e prevenir
ou contribuir para a doenca e a morte’.

Além disso, os profissionais de enfermagem representam
a maior forca de trabalho de uma instituicao hospitalar e para
tanto precisam trabalhar em um ambiente que os assegurem
protecdo. Urge, portanto, investigar e eliminar os riscos a
salde do ambiente laboral destes profissionais e proporcionar
condi¢des mais confortaveis. Os beneficios nao se restringiriam
a uma melhor qualidade de vida por parte dos trabalhadores,
melhores desfechos aos pacientes, mas também uma reducao
nos custos devido a licencga-saude, readaptacdes e até mesmo
aposentadoria por invalidez'.

A andlise dos resultados mostrou ainda que os profissionais
que afirmaram estarem satisfeitos ou muito satisfeitos apre-
sentaram menos sintomas osteomusculares nos ultimos sete
dias e tendéncia nos ultimos 12 meses. Esta associagao reflete
a grande influéncia do componente emocional nos sintomas
fisicos ja citado nesta discussdo e comprovado com o resultado
deste estudo. Uma pesquisa comprovou por meio de analise
de regressao logistica multipla que estresse e ansiedade au-
mentavam o risco de doencas osteomusculares relacionadas
a trabalho em até duas vezes'®. Além disso, outro estudo
realizado na China mostrou que boa condicédo psicolédgica é
fator protetor para as DORTs, juntamente com boa condicdo
de saude, quantidade adequada de trabalhadores, suporte
financeiro e social™.

Enquanto a satisfacdo no trabalho atua como mecanismo
protetor, a andlise do nosso estudo mostrou que os entrevis-
tados que informaram que “costumam se cansar no ambiente
de trabalho”apresentaram algum sintoma osteomuscular nos
ultimos 12 meses e nos Ultimos sete dias. Esse dado mostra a
relacdo dafadiga auto-referida com os sintomas fisicos exper-
enciados pelos entrevistados. A fadiga &, portanto, ndo apenas
uma consequéncia do trabalho excessivo, mas também uma
causa de sintomas osteomusculares relacionados ao trabalho
gue atinge ndo sé o sistema muscular, como também pode
estar relacionado a insOnia e dor crénica, diminuindo assim,
a qualidade de vida dos trabalhadores®.
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Conclusao

Analisando os dados sobre os sintomas osteomusculares
em profissionais de enfermagem em um hospital escola, este
estudo mostrou ser o género feminino o género dominante
entre os profissionais, assim como a formacdo técnica mais
comum do que a formacao de nivel superior em enfermagem.
A maioria dos trabalhadores executavam uma jornada de 44
horas semanais, ndo possuiam outro emprego e se diziam
satisfeito ou muito satisfeitos.

Foi notado uma alta prevaléncia de algum tipo de sintoma
osteomuscular e as regides corporais mais atingidas nos ulti-
mos 12 meses foram a lombar, o pescoco e os ombros. J4 nos
ultimos sete dias as regides mais acometidas foram a lombar,
o tornozelo/pés e os ombros. A percepcéo de risco a saude no
ambiente de trabalho e sentimento de cansaco ou fadiga foram
os fatores implicados em mais sintomas, enquanto que a satis-
facdo no trabalho esteve relacionada a menos queixas algicas.

Nota-se, portanto, que urge dar mais atencao ao ambiente
laboral no qual os enfermeiros estdo inseridos e em medidas
que diminuiriam o impacto do trabalho na qualidade de
vida destes profissionais, refletida neste estudo, em dores
osteomusculares. Faz se necessario compreender que os
profissionais de enfermagem estao submetidos a constantes
agente estressores fisico e emocionais e que sua satde possui
impacto direto na saude de seus pacientes.

Afinal, cuidar de quem cuida é tdo necessario e importante
quanto cuidar dos enfermos. Uma boa saude humanizada
envolve também o preparo de um bom ambiente hospitalar,
que possibilite uma boa convivéncia entre os profissionais,
bem como um ambiente que ndo imponha risco a saude e
que previna doencgas relacionadas ao trabalho.
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